Malmé stad

Den 27 april behover du som kor
dennaelbil ha ett Parksterkonto for att
kunna ladda

Folj denna guide for att komma i gang.

-

Skapa konto

1. Kontakta administratoren for TjansteParkster pa din avdelning.

2. Ladda ner Parksterappen via Foretagsportalen pa din jobbmobil.
Du ska inte anvanda din privata mobil.

3. Logga in pa Parksterappen

4. Logga in pa Parksterappen med inloggningen som du har fatt
fran din administrator.

Hur du laddar bilen

1. Tafram laddkabeln fran bilen
2. Ta bort plastlocket fran ladduttaget i bilen
3. Koppla in kabeln i bilen férst och laddboxen sen

4. Oppna Parkster-appen. Se till att platsinfo &r paslaget.



o

LV

v
Sty

! 4

Malmao stad

5. Valj ladduttaget som star pa laddaren och i Parksterappen.

6. Star du pa din vanliga parkering med manads-kort? Anvand det
som heter Zonkod abonnemang samt ladduttag.

7. Har du ett manadsabonnemang och star pa en parkering som
tillhor stadsfastigheter sa betalar du endast for laddning. Valj
Zonkod abonnemang som da ar 0 kr samt ladduttag. Sa har ser

du om parkeringen tillhdr stadsfastigheter:

8. Parkerar du pa stan och ska betala for bade for parkering och
laddning? Valj det som heter Zonkod samt ladduttag).
| Parksterappen star det manadsabonnemang
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Ladda bilen med oss!

9. Tryck pa "Starta laddning" i appen.
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Viktigt — kontrollera alltid att laddningen
startar

1. En gron lampa visar att laddaren fungerar

2. Laddaren gar Over till blatt ljus nar laddningen har bérjat. Det hérs
aven ett litet ljud.

3. Bilen visar att laddningen ar i gang pa instrumentpanelen och pa en
liten lampa vid tanklocket.

4. Arladdaren réd? Ring Malmd P support - numret star pa
laddaren. Sag att det ar fel pa laddaren. Se dig runt pa parkeringen
om nagon annan laddare fungerar och valj den istallet.

5. Om kabeln inte gar att lossa fran bilen: las bilen och las upp den
igen och lossa sen kabeln. Detta brukar fungera, om inte kontakta

supporten Malmo P - numret star pa laddaren.

Hur du slutar ladda bilen
1. For att stoppa, tryck pa "Stoppa laddning" i appen.

2. Oppna bilen och ta ut kabeln sé& stoppar laddningen
3. Ar bilen fulladdad s& slapper kabeln nar du éppnar bilen

4. Lossa alltid kabeln forst fran bilen, sedan fran ladduttag



